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O desenvolvimento do Grupo Mersen é amplamente
baseado na confianca que depositamos em todos os
integrantes de nosso ambiente de atuagao, especialmente
em nossos funcionarios, clientes, fornecedores, investidores,
bancos e acionistas.

Este Cédigo de Etica reafirma o compromisso coletivo e
individual, assumido pelo Grupo e seus funcionarios, de
instaurar e desenvolver essa confianca. A ampla divulgacéo
destas diretrizes é crucial para que todos possam apropriar-
se dos valores fundamentais do Grupo: Exceléncia;
Colaboracédo; Valorizacdo das Pessoas; Agilidade e Espirito
Empreendedor; Parceria com nossos clientes. Esses valores
sd0 essenciais para nosso desenvolvimento.

O Cddigo de Etica aplica-se a todos os funcionarios da
Mersen, qualquer que seja a funcdo exercida, bem como

a seus diretores e executivos. Conto, portanto, com cada
um de vocés para que estes preceitos sejam observados e
transmitidos a nossos parceiros comerciais, em particular
nossos fornecedores e intermediarios, a fim de que eles
também assumam o compromisso de aplica-los.
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WE SUPPORT

DIREITOS HUMANOS

Principio 1: As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo dos
direitos humanos reconhecidos internacionalmente; e

Principio 2 : Assegurar-se de sua nao participacdo em violacdes
destes direitos.

TRABALHO

Principio 3 : As empresas devem apoiar a liberdade de associacdo
e o reconhecimento do direito a negociagao coletiva.

Principio 4 : As empresas devem apoiar a eliminacdo de todas as
formas de trabalho forcado ou obrigatorio.

Principio 5 : As empresas devem apoiar a abolicdo efetiva do trabalho
infantil.

Principio 6 : As empresas devem eliminar qualquer forma de
discriminacdo em matéria de emprego.

MEIO AMBIENTE

Principio 7 : As empresas devem aplicar uma abordagem preventiva
dos desafios ambientais.

Principio 8 : As empresas devem desenvolver iniciativas para promover
maior responsabilidade ambiental..

Principio 9 : As empresas devem incentivar o desenvolvimento e a
difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis..

ANTICORRUPCAO

Principio 10 : As empresas devem combater a corrupcdo em todas as
suas formas, inclusive extorsdo e propina.



Codigo de Etica

A QUEM SE APLICA ESTE CODIGO?

O Coédigo de Etica € aplicavel a todos os funcionérios, diretores e
executivos do Grupo Mersen e de suas filiais no mundo inteiro.

Ele apresenta as regras de conduta ética que se impdem ao
Grupo e a seus colaboradores em relacédo ao conjunto das partes
interessadas.

Essas regras de conduta refletem os valores e compromissos do
Grupo, que vao além do estrito cumprimento de leis e regulamentos.

O respeito das leis e das regulamentacdes dos paises nos quais o
Grupo exerce suas atividades é uma obrigacao imperativa para o
conjunto dos colaboradores e executivos, principalmente no que
diz respeito ao direito do trabalho, ao direito da concorréncia, a luta
contra a corrupcéao e a lavagem de dinheiro.

No entanto, as regras de conduta estipuladas no Cédigo de Etica
do Grupo nédo se limitam a esses preceitos, refletindo valores

e cCOompromissos que por vezes suplantam as exigéncias legais
de alguns paises. Em particular, € o que ocorre nos quesitos de
seguranca e higiene, diversidade e respeito mutuo, ou ainda
desenvolvimento de competéncias. Nesse aspecto, sempre que
houver conflito entre o Cédigo de Etica e a legislacdo ou os
costumes locais, as normas mais rigorosas deverao prevalecer,
exceto se violarem os regulamentos locais em vigor.

Qualquer violacdo do Cédigo de Etica sera devidamente investigada e
podera levar a medidas disciplinares e, em alguns casos, a a¢cdo judicial,
como multas ou prisao, de acordo com as leis e os regulamentos em vigor
na empresa e no pais em questao.



O Cédigo de Etica esta disponivel nos idiomas mais utilizados no Grupo, de forma
gue o maior numero possivel de funcionarios possa ter acesso a seu conteudo em
lingua nativa.

O texto em francés é referéncia na Franca, e a versao em inglés, nos demais paises.

O Cédigo de Etica pode ser acessado pelo site institucional da Mersen e pela intranet
da empresa.

TREINAMENTO ON-LINE SOBRE O COMPORTAMENTO
A RESPEITAR

A Mersen oferece aos seus colaboradores um programa de
e-learning que aborda as expectativas e os padrdes do Grupo sobre
este assunto. A participacdo neste curso € obrigatdria para todos os
funcionarios e faz parte do programa de integragdo dos profissionais
recém-contratados. O funcionario que nao fizer esse curso estara

sujeito ao ndo pagamento de sua remuneracao variavel.




Codigo de ética

QUEM CONSULTAR EM CASO DE DUVIDA?

Para qualguer questdo relativa a aplicacdo dos principios
estabelecidos no presente Codigo, cada colaborador pode dirigir-se
a seus superiores hierarquicos ou a diretoria de Recursos Humanos.

Uma linha de alerta ético estd operacional desde o final de 2017, por
meio da qual, de maneira segura e andnima, qualquer pessoa pode
assinalar um problema ao Grupo.

Um guia de utilizacdo do canal e orientacdo aos whistleblowers
(autores de denuncias) foi publicado em 2019. Nele s&do descritos os
procedimentos adotados para a gestdo de denuncias e a protecdo
dos whistleblowers. A Mersen compromete-se a ndo permitir que
nenhuma medida disciplinar seja tomada contra whistleblowers que
ajam de boa-fé.

O Chief Compliance Officer do Grupo e a Diretora de Recursos
Humanos do Grupo estao habilitados a receber esse tipo de
denuncia e sdo responsaveis por tomar as providéncias necessarias,
agindo com o devido cuidado.

As instrucdes relativas ao uso do canal de denuncia estdo também
disponiveis na Intranet do Grupo.

Para assinalar um problema, existem dois canais:

¢ Para os funcionarios internos, a empresa disponibiliza um e-mail dedicado:
ethics@mersen.com

¢ Para outras pessoas que interajam com a empresa, seja interna ou externamente,
um formuldrio de contato esta disponivel no site internet do Grupo.
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As pessoas que assinalarem um problema néo sofrerdo nenhum tipo
de represalia, desde que estejam agindo de boa-fé.

A Mersen compromete-se a assegurar o sigilo em relagdo a dentncia
feita por essas pessoas e a verificar quaisquer comportamentos
inapropriados o mais rapidamente possivel.










CoOMpromissos para
com oOs funcionarios

O principal pilar do projeto empresarial do Grupo Mersen
sdo os homens e as mulheres que o compdem, pois s&o
eles que detém a expertise e o talento necessarios ao
desenvolvimento de nossas atividades e de solucdes
inovadoras. Seus conhecimentos e sua experiéncia
constituem nosso diferencial mais valioso: o capital humano.

Impulsionado por essa conviccdo, o Grupo Mersen se
empenha no desenvolvimento de suas equipes e ndo mede
esforcos para garantir a seguranca e a realizacdo profissional
dos seus funcionarios. Em contrapartida, o Grupo espera
atitudes responsaveis por parte de seus colaboradores, seja
qual for a posi¢do ou 0 cargo gque ocupam na organizagao
hierarquica.

Portanto, o Grupo compromete-se com 0s seguintes
principios:

SAUDE, SEGURANCA E HIGIENE

« O Grupo compromete-se a oferecer o melhor ambiente de trabalho
possivel, a fim de garantir o bem-estar, a salde e a seguranca de
todas as pessoas, em todas as unidades. Por sua vez, essas pessoas
se comprometem a respeitar integralmente os procedimentos e
regras de Saude, Seguranca e Higiene definidos pelo Grupo.

* O Grupo assegura-se de que todos entendem e conhecem bem
a politica de Saude, Seguranca e Higiene do Grupo e que sua



Compromissos para com os funcionarios

aplicac&o prevalece sobre imperativos comerciais, econdmicos e
financeiros. Para tanto, o Grupo conta com o compromisso assumido
por seus gestores no sentido de promover a seguranca em suas
unidades, em particular por meio de sessées de capacitacdo e
analise de riscos.

» O funcionario, diretor ou executivo que venha a tomar
conhecimento de um problema relevante de Saude, Seguranca
ou Higiene deve assegurar-se de que essa informacao seja
imediatamente transmitida a seus superiores hierarquicos ou ao
diretor de Saude e Seguranca do Grupo.

* A Saude, a Seguranca e a Higiene sdo questdes prioritarias para
o Grupo e devem ser consideradas em primeiro lugar em qualquer
situacédo, seja ela urgente ou nao.

ASSEDIO

* O Grupo nao tolera nenhum tipo de comportamento, conduta

ou acdo gque configure desrespeito ou humilhacdo e assegura

a protecdo dos funcionarios de qualguer forma de assédio,
intimidacdo e violéncia, tanto de natureza fisica, quanto psicologica
ou sexual. O funcionéario, diretor ou executivo corrobora e promove
o compromisso do Grupo em favor de locais de trabalho isentos

de quaisquer formas de assédio e compromete-se a respeitar os
demais profissionais. Esse compromisso encontra-se formalizado na
politica Antiassédio do Grupo, disponivel para consulta na Intranet
da empresa.

OPORTUNIDADES IGUAIS - DIVERSIDADE

* O Grupo compromete-se a ndo discriminar ninguém, por nenhum
motivo, e oferecer a todos oportunidades iguais de contratacao,
treinamento, remuneracdo, nomeacao e promoc¢ao, de acordo com
as competéncias e aptiddes pessoais. O funcionario, diretor ou
executivo corrobora e promove o compromisso do Grupo em favor
da diversidade e da igualdade de oportunidades, comprometendo-
se pessoalmente a ndo praticar nenhum tipo de discriminacéao.

* O Grupo assegura-se de que todos entendam e conhecam bem
a politica de diversidade em vigor na empresa, certificando-se de
que ela seja parte integrante de sua politica de recursos humanos.



Para tanto, o Comité de Diversidade, do qual fazem parte diversos
membros do Comité Executivo, relne-se regularmente para
deliberar sobre acdes prioritarias, compartilhar e promover as
melhores praticas e apresentar propostas ao Comité Executivo.

PRIVACIDADE

*» O Grupo compromete-se a salvaguardar a privacidade de todos
os funcionarios e, especialmente, o sigilo das informacdes de
carater pessoal. Os funcionarios, diretores e executivos corroboram
e promovem esse compromisso do Grupo, comprometendo-se
também a respeita-lo.

AMBIENTE DE TRABALHO

*« O Grupo compromete-se a promover um ambiente de trabalho
que favoreca um bom equilibrio entre vida pessoal e vida
profissional. Esse principio é apresentado nos guias de conduta

do Grupo (Equilibrio entre Vida Profissional e Pessoal, Teletrabalho).

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

* O Grupo implementa uma politica de recursos humanos que
favorece o desenvolvimento continuo de competéncias. Com base
nessa abordagem prospectiva, o Grupo pode antecipar-se a futuras
evolucdes e consolidar seu renome como lider em seu setor de

atividade.

- -







Compromissos
Oara com terceliros

As atividades da Mersen est&o atualmente estruturadas
em torno de dois polos de expertise, nos quais a

empresa e lider ou partilha a posicao de lider mundial.
Essas expertises permitem ao Grupo conceber solucdes
inovadoras, adaptadas as necessidades de seus clientes
no mundo inteiro para reforcar seu desempenho industrial.

A confianca de seus clientes constitui, portanto, um
compromisso primordial do Grupo Mersen.

Assim sendo, o Grupo, seus funcionarios, diretores e
executivos comprometem-se com os seguintes principios:

CONCORRENCIA

* Agir em conformidade com os principios que regem o direito

de concorréncia e com a legislacdo aplicavel em todos os seus
aspectos, em particular ndo compartilhar informacdes sobre precos
ou propostas comerciais com concorrentes nem firmar acordos
sobre reparticdo de mercados ou de consumidores.
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Compromissos para com terceiros

CORRUPCAO

* N&o autorizar nenhuma forma de transferéncia de dinheiro,
direta ou indireta, para terceiros, nem de qualquer outro tipo de
gratificacdo in natura (tais como servicos, viagens, atividades de
lazer, mercadorias, etc.), com a finalidade de efetuar ou manter
contrato ou quaisquer outras vantagens comerciais. Nessas
circunstancias, os funcionarios, diretores e executivos devem se
assegurar de que 0s parceiros comerciais e intermediarios do
Grupo tenham sido informados sobre esses principios e tenham
se comprometido a respeita-los.

* N&o exigir nem aceitar, direta ou indiretamente, quaisquer

somas em dinheiro ou qualquer outro tipo de gratificacdo in

natura (presentes, convites, etc.), exceto se tiverem apenas valor
simbolico. Em todos os casos, a aceitacdo de convites ou presentes
(excetuando-se almocos de negodcios) deve receber o aval dos
superiores hierarquicos.

LAVAGEM DE DINHEIRO

* Ndo autorizar pagamentos a quaisquer agentes ou beneficiarios
ndo identificados nem a terceiros que ndo tenham vinculo expresso
com a operacao em questao.

* Ndo aceitar pagamentos provenientes de fontes duvidosas.

SIGILO DAS INFORMACOES

* Nao divulgar nem utilizar, sem autorizagcdo prévia, informacoes
gue possam prejudicar qualquer parte interessada. As informacdes
em questdo podem estar protegidas por acordos de sigilo ou por
direitos de propriedade intelectual (patentes, marcas registradas,
etc.) que restrinjam os direitos do Grupo de utiliza-las.

CONFLITO DE INTERESSES

* Os funcionarios devem informar seus superiores hierarquicos sobre
quaisquer situacdes que possam configurar conflito de interesses. Da
mesma forma, devem abster-se de investir ou adquirir diretamente
titulos ou participacdes em empresas de clientes, concorrentes ou



fornecedores, sem autorizacdo prévia por escrito dos superiores
hierarquicos ou do diretor-geral. Essa exigéncia ndo inclui a compra
de acdes de empresas parceiras nos mercados financeiros, em
conformidade com as disposicdes aplicaveis. Na medida do possivel,
é preferivel ndo negociar com empresas nas quais o funcionario ou
executivo, ou pessoas proximas a eles (parentes, amigos), tenham
interesses que possam afetar sua objetividade e a lealdade para com
o Grupo. No entanto, essas empresas estdo autorizadas a participar
de licitagdes. Nesse caso, devem ser adotadas medidas para garantir
a objetividade e a independéncia da decisao final.

SELECAO DE FORNECEDORES

* Nao continuar a trabalhar com fornecedores que, de forma repetida,
n&o respeitarem o presente Coédigo de Etica, em particular os dez
principios do Pacto Global das Nacdes Unidas e/ou os principios

do Guia da OCDE relativos a cadeias responsaveis de fornecimento
de minerais. Em caso de duvida, o fornecedor deverad passar por
auditoria instaurada pelo Grupo. Nesse caso, um auditor interno

ou externo devera verificar in loco o modo de funcionamento do

fornecedor, em particular em matéria social, ambiental e trabalhista.




Compromissos para com terceiros

O capital social da Mersen é detido por investidores
institucionais e privados. O Grupo emite também titulos
de renda fixa nos mercados e junto a investidores
privados. Informacdes divulgadas externamente pelo
Grupo podem ser de grande valia para esses acionistas
e parceiros financeiros.

Cada funcionario, no que |he diz respeito, deve se sentir
responsavel pela integridade e veracidade desse tipo de
informacao.

Assim sendo, o Grupo, seus funcionarios, diretores e
executivos comprometem-se com os seguintes principios:

VERACIDADE DAS INFORMAGOES

« Divulgar informacodes veridicas, precisas e confidveis e respeitar o
principio de igualdade de informacao entre os acionistas.

CONFIABILIDADE DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

» Registrar todos os ativos, passivos, receitas, despesas e outras
operacdes das empresas do Grupo nos livros e demonstracoes
contabeis das referidas empresas, garantindo que sua gestéo
obedeca a legislacao aplicavel em matéria de contabilidade.
Esses dados devem refletir, de maneira sincera, as demonstracdes
e 0s ativos das empresas que compdem o Grupo, garantindo que
nenhum fundo secreto ou ativo nédo registrado possa ser criado
ou mantido.



USO DE INFORMACOES PRIVILEGIADAS

* O Grupo informa constantemente os funcionarios - em particular
0s que tenham acesso a informacdes privilegiadas relativas a
empresa - sobre a proibicdo de divulgar esse tipo de informacao

e de negociar titulos da Mersen até que as referidas informacdes
sejam divulgadas ao publico, em aplicacdo do Regulamento Europeu
“Abuso de Mercado”. A esse titulo, serd enviado aos “insiders” um
documento para notifica-los sobre as sancdes aplicdveis no caso de
uso e divulgacéo ilicitos de informacdes privilegiadas.

Os funcionarios, diretores e executivos que se engquadrem nesse
caso comprometem-se a respeitar essas regras.

E qualificada como “insider” qualquer pessoa com acesso permanente
ou eventual a informacgdes privilegiadas, seja de que natureza forem.
Informacgdes privilegiadas sdo aquelas que ndo foram divulgadas e que
poderiam influir, de modo ponderavel, nas decisdes dos investidores de

vender ou comprar titulos.




Compromissos para com terceiros

A finalidade dos ativos do Grupo € proporcionar a cada
colaborador meios de contribuir para a realizacao dos
objetivos da Mersen. Por conseguinte, os funcionarios,
diretores e executivos tém o dever de ajudar a preservar
esse patriménio e protegé-lo de qualquer tipo de dano,
roubo e desvio.

Assim sendo, o Grupo, seus funcionarios, diretores e
executivos comprometem-se com os seguintes principios:

RESPEITO AO CARATER CONFIDENCIAL E PROTECAO
DO KNOW-HOW

* Toda informacao envolvendo propriedade intelectual, know-how,
projetos e dados de cunho industrial, trabalhista ou comercial deve
permanecer confidencial, na medida em que sua divulgacdo poderia
ser prejudicial aos interesses do Grupo. Nenhuma informacé&o dessa
natureza deve ser divulgada a terceiros sem que seja celebrado um
acordo de sigilo ratificado pelo departamento Juridico do Grupo.

» Quaisquer informacdes e/ou documentos profissionais que tenham
sido elaborados no ambito do trabalho ou sejam relacionados a
projetos internos da empresa, e cuja publicacdo ou divulgacdo nao
tenha sido previamente autorizada pela diretoria, ndo sédo destinados
ao publico externo e, portanto, ndo devem ser divulgados fora da
empresa. E fundamental que essas informacdes sejam também
armazenadas de maneira segura. Em caso de desligamento

do Grupo, o funcionario, executivo ou diretor deve restituir as
informacdes e/ou os documentos e abster-se de conservar copia,
seja em que formato for, sem o consentimento expresso dos
superiores hierdrquicos. Qualquer violacdo desses preceitos por
parte do funcionario, executivo ou diretor pode resultar na abertura
de processo criminal.



REPUTACAO

* Os funcionarios, diretores e executivos devem agir pautando-se
nos interesses do Grupo e devem zelar para que haja uma clara
distincdo entre suas opinides e interesses pessoais e as opinides
e interesses da Mersen. Em particular, ao usar midias sociais, 0s
funcionarios devem respeitar o guia de conduta correspondente.

USO DE BENS DA EMPRESA

* Os bens do Grupo devem ser utilizados segundo as regras e
politicas de seguranca do Grupo, ndo devendo, sob nenhuma
circunstancia, ser usados para fins ilicitos ou que ndo estejam
relacionados as atividades da Mersen.







Compromissos
oara com a socledade

O Grupo atua como empresa responsavel, integrando
guestdes sociais, ambientais e econdmicas em suas

atividades e no relacionamento com terceiros.

Todos 0s nossos funcionarios assumem 0 CoOMPromMisso
de agir de acordo com essa postura, levando em conta os
interesses de todas as partes interessadas.

Assim sendo, o Grupo, seus funcionarios, diretores e
executivos comprometem-se a respeitar os seguintes
principios:

MEIO AMBIENTE

*« A Mersen compromete-se a reduzir o impacto ambiental de suas
unidades industriais. O Grupo ndo faz nenhum tipo de concessdo
nas questodes relacionadas ao meio ambiente, independentemente
do impacto comercial e financeiro que elas possam ter. Para além do
respeito as normas aplicaveis, a Mersen compromete-se a minimizar
o impacto ambiental de todas as suas unidades de producéo e a
garantir que cada uma preserve as comunidades e o ambiente em
que atua. Nossa estratégia em matéria de meio ambiente baseia-se
na conformidade para com a regulamentag¢do, Nno uso responsavel
de recursos, na reflexdo sobre mudancas climaticas, no controle de
todos os tipos de emisséo e na reducéo de residuos.



Compromissos para com a sociedade

COMUNIDADES LOCAIS E REGIOES

* A Mersen empenha-se em contribuir para o dinamismo social

e cultural das regides em gue atua, por meio de doacdes de bens
e/ou contribuicdes financeiras a diversas organizacdes destinadas
a fomentar esse dinamismo, e dar assisténcia a organizacdes
cujos projetos reflitam os valores do Grupo e estejam relacionados
com a finalidade e os objetivos da empresa - dentro dos limites
estabelecidos na nossa politica de "Doacdes e Mecenato”.

CONTRIBUINTE RESPONSAVEL

* O Grupo empenha-se para ter uma conduta exemplar em todas

as questdes tributarias, dando atencéo especial ao respeito a leis e
regulamentos nacionais e internacionais aplicdveis em matéria fiscal.
A politica fiscal do Grupo pauta-se nos principios de
responsabilidade e eficacia, em sintonia com as atividades e a
estratégia da Mersen, contribuindo também para preservar os
rendimentos gerados para o Grupo e seus acionistas.

A Mersen nao participa de operacdes cujo objetivo seja
exclusivamente a otimizacé&o fiscal ou que comportem arranjos
fiscais artificiais.

NEUTRALIDADE POLITICA

* O Grupo ndo contribui para o financiamento de partidos politicos
ou figuras e instituicdes politicas.

No entanto, cada funcionario, a titulo individual, tem o direito de
participar de atividades politicas, desde que esteja claro que essas
atividades ndo configuram nenhum tipo de vinculo com o Grupo.






| ista das
OriNCIpals regras
e procedimentos

Disponiveis na Intranet do Grupo

- Guia sobre o sistema de denuncias (francés - inglés)

« COMPROMISSOS PARA COM OS FUNCIONARIOS

- Politica Antiassédio (francés - inglés)
- Politica em favor de uma melhor integracdo de pessoas com deficiéncia

(disponivel em breve)

- Guia para um melhor Equilibrio entre Vida Profissional e Pessoal
(francés - inglés)

- Guia sobre teletrabalho (francés - inglés)

* COMPROMISSOS PARA COM TERCEIROS

- Politica em matéria de presentes e hospitalidade (francés - inglés - chinés)

- Procedimento sobre Conflito de Interesses (francés - inglés)

* COMPROMISSOS PARA COM A SOCIEDADE

- Compromisso para com o Meio ambiente (13 idiomas)

- Politica sobre Doac¢des e Mecenato (francés - inglés)




Disponiveis no site institucional e na Intranet do Grupo

- Politica relativa aos Direitos Humanos (francés - inglés - chinés - espanhol)

* COMPROMISSOS COM NOSSAS PARTES INTERESSADAS

- Codigo de Conduta Anticorrupcéao (francés - inglés)

- Politica de Compras para a sustentabilidade da cadeia de abastecimento

(francés - inglés - chinés - alemao - espanhol)

29



MeRrs

Expertise, our source of energy

I ®®®

WWW.MERSEN.COM

photo credits: Istock by Getty Images



